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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR - ETP

1. DAS INFORMAGCOES BASICAS

Contratacdo de empresa para realizagdo do censo previdenciario com vistas a
recadastramento funcional e atualizagdo cadastral, para atualizagdo da base de dados
cadastrais dos segurados ativos do Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores
Publicos de Francisco Sa, conforme legislacdo previdenciaria vigente, compreendendo
coleta de informacdes e digitalizacdo de documentos.

2. DA DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Um dos maiores desafios para os Regimes Proprios de Previdéncia Social — RPPS
é a criagdo e a manutencdo de um banco de dados atualizado. Sendo assim, o Censo
Cadastral Previdenciario & um instrumento eficiente de gestdo a ser utilizado para a
criagao e a atualizagao dos dados dos servidores publicos vinculados ao Instituto Municipal
de Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco Sa.

O Censo Previdenciario tem previsdo normativa no Artigo 9° da Lei Federal n®
10.887 de 18 de junho de 2004, onde define que no minimo a cada 05 (cinco) anos, os
RPPS deverio realizar o recenseamento dos seus segurados.

No Regime de Previdéncia Social, conforme dispde o Art. 201 da Constituigéo
Federal, devem ser observados os critérios que preservem o equilibrio financeiro e atuarial,
objetivando assegurar a protegdo dos segurados em longo prazo e direcionar o Sistema
Previdenciario em sua gestdo, para que sempre seja viavel sua manutencao.

O equilibrio financeiro consiste em, depois de realizada a arrecadacéo e feitos os
pagamentos, ndo haver saldo negativo nos fundos previdenciarios, evitando danos as
contas publicas. Quanto ao equilibrio atuarial, neste sao calculados os riscos e 0s recursos
para a cobertura dos futuros beneficiarios do RPPS, vislumbrando as possibilidades em
situagdes diversas, especialmente dentro das expectativas futuras em relagdo ao
envelhecimento da populagéo e as tendéncias da natalidade populacional.

Por meio das analises atuariais, o gestor publico do regime previdenciario elabora
medidas para a corregédo de desvios, que podem causar grande impacto futuro nos fundos
da previdéncia, de maneira que através das corre¢oes, 0O sistema continue protegido,
mantendo sempre seu equilibrio financeiro, evitando sua faléncia e a auséncia de
cobertura para seus beneficiarios.
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A Uniao, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios s&o obrigados a instituirem
sistema integrado de dados relativos as contribuigdes, proventos e pensées pagos pelos
respectivos servidores e militares, ativos, com respaldo no Artigo 3° da Lei Federal n°
10.887/2004, registrando que o regulamento desse ordenamento se dara através do
Cadastro Nacional de Integracéo Social.

O CNIS RPPS é um sistema de gestdo do RPPS sob administragdo da Secretaria de
Politicas de Previdéncia Social do Ministério da Previdéncia Social. Atualmente o CNIS é
responsavel pelas funcionalidades de recebimento e armazenamento dos dados dos
servidores e seus dependentes, bem como, dados de vinculos, historicos funcionais,
remuneragées e beneficios destes, enviados pelos entes federativos que possuem o
Regime Proprio de Previdéncia Social em todo o pais.

Ao recenseamento previdenciario, deve-se a atualizagao da base cadastral dos segurados,
gerando maior consisténcia do banco de dados para fins de calculos atuariais, que
revelardo a saude financeira do Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos
de Francisco Sa

Entretanto, para o gestor ter subsidios consistentes para efetivar os calculos atuariais é
utilizada a base cadastral dos segurados vinculados ao RPPS que podem apresentar
inconsisténcias, dificultando a correta analise dentro desses critérios.

Atualmente, o nimero total de beneficiarios do Instituto Municipal de Previdéncia dos
Servidores Publicos de Francisco Sa é aproximadamente de 651 servidores ativos.

Perante o exposto, evidencia-se a relevancia da execu¢ao dos servigos de recenseamento
por empresa especializada, para que o gestor possa ter em maos, dados mais
consistentes e seguros, capazes de melhor dimensionar os seus trabalhos na
administragao do Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco
Sa, e consequentemente tendo maior credibilidade para tragar diretrizes para o equilibrio
atuarial do Instituto.

DA DESCRIGAO DO OBJETO E DOS ITENS:

3. DO OBJETO: Contratacdo de empresa especializada na realizagao de Censo
Previdenciario dos servidores publicos efetivos, vinculados ao Instituto Municipal de
Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco S&, de acordo com as especificagoes
constantes neste Termo de Referéncia.
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3.1. DAS ETAPAS
O censo previdenciario sera divido em duas fases, a saber:
PRIMEIRA FASE: PLANEJAMENTO DO CENSO PREVIDENCIARIO

Nesta fase serdo definidas as diretrizes para implementacédo dos servigos previstos neste
item. Serao abordados os assuntos relativos aos procedimentos iniciais para o censo.

Para proceder a execugdo do censo, a empresa contratada elaborara o planejamento
das atividades a serem desenvolvidas, acompanhado de cronograma e fluxograma das
atividades de atualizagao/depuracdo/adequagdo dos dados cadastrais dos servidores
publicos municipais ativos, e seus dependentes vinculados ao Instituto Municipal de
Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco Sa, observadas as seguintes agoes:

a) A empresa contratada e o Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos
de Francisco Sa definirao o Plano de Agdo com cronograma das agbes a serem
implementadas, que sera definido em Reunidgo com a participagdo dos técnicos
designados pela Contratada, com a finalidade de repassar as orientagoes relativas aos
procedimentos preliminares para o Censo Previdenciario. Nessa reunido também devera
ocorrer a definicido da equipe de coordenagéo da contratada e dos polos de atendimento
nas Regionais que ocorrerdo a coleta de dados, bem como da metodologia que sera
utilizada pela contratada para desenvolver o trabalho a ser executado;

b) A empresa contratada devera elaborar um planejamento estratégico e operacional das
atividades a serem desenvolvidas, acompanhado de fluxograma das atividades de censo
dos servidores e do cronograma de execugédo de cada produto;

c) A Diretoria do Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco
Sa se responsabilizara por providenciar, junto ao Poder Executivo do Municipio, o
Decreto de regulamentagdo das diretrizes do Censo Previdenciario, que devera,
inclusive, conter em seu texto autorizagdo para que o RPPS possa emitir Instrugées
Normativas visando introduzir eventuais modificagdes a fim de melhorar a eficacia dos
trabalhos, tais como alteracées nos cronogramas, no rol de documentos, nos locais de
atendimento, entre outros.

d) O Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco Sa, apos a
emissdo de Decreto Municipal, realizard a convocagdo dos servidores publicos
municipais ativos, e seus dependentes, através dos meios previamente definidos,




INSTITUTO MUNICIPAL DE PREVIDENCIA DOS
SERVIDORES PUBLICOS DE FRANCISCO SA

CNPJ.: 03.133.862/0001-80 RUA CAPITAO ENEAS, 538 - CENTRO

FRANCISCO SA - MG.
TEL.: (038) 99723-7807

podendo ocorrer através de campanha publicitaria direcionada e dos canais de midia
disponiveis, contendo:

| - Orientacdes sobre a apresentacdo dos documentos originais e respectivas copias
exigidas;

Il - Periodo de atendimento presencial e online;

Il - Canais de atendimento e suporte,;

IV - Documentos de regulamentagédo e normas do Censo Previdenciario;

V- Orientagdes sobre o processo de atualizagao dos dados, locais fixos e agentes
itinerantes, bem como o prazo definido para esta fase do Censo;

VI - Informacgées sobre o Decreto Municipal.

e) A empresa contratada devera produzir, distribuir e divulgar o material publicitario para
divulgacdo do Censo, em midia oficial e social, visando informar os segurados sobre a
importancia e a obrigatoriedade do cadastro consistente e atualizado. O material
publicitario acima mencionado podera ser composto de:

| - Producdo de audio e veiculagdo em radios de grande abrangéncia/audiéncia na
regido, por periodo de até 30 (trinta) dias;

Il - Material publicitario especifico para redes sociais € WhatsApp;

Il - Folders para distribuigédo nas principais secretarias/reparticoes e banners tamanhos
A3.

f) Todo o material publicitario devera ser aprovado previamente pela CONTRATANTE e
de acordo com o manual de uso da marca do Instituto Municipal de Previdéncia dos
Servidores Publicos de Francisco Sa, que sera fornecido pela CONTRATANTE.

g) Os custos com a operacionalizagao da campanha de divulgagéo, incluindo os de
produtos e logistica de distribuigéo, sao de responsabilidade da CONTRATADA.

h) A empresa contratada devera desenvolver toda a arte de divulgagao digital do material
da campanha de divulgagado do referido Censo Previdenciario, responsabilizando-se
quanto as leis de utilizagéo publica da imagem de terceiros que possivelmente venha a
ser utilizada em qualquer material divulgado.

i) O Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco Sa e a
Administracdo Municipal indicardo os servidores a serem treinados no uso da
ferramenta, em um quantitativo ndo superior a 20 pessoas, para atuarem como
colaboradores e coordenadores durante a fase do censo para atendimento de situagoes
especiais.
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j) A empresa contratada confeccionara e disponibilizara aos seus facilitadores e
coordenadores um manual contendo o passo a passo dos procedimentos para a
realizacdo do censo, com a descri¢do de todas as etapas, da utilizagao do sistema com
ilustracéo das telas do sistema e possiveis davidas que possam vir a ocorrer.

k) A empresa contratada devera prever logistica de acesso as areas rurais e demais
localidades no entorno da cidade de Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores
Publicos de Francisco Sa, na impossibilidade do servidor ativo ou inativo deslocar-se até
os pontos de atendimento.

) A referida campanha devera conter tamanho, tipo, textos e adaptagdées necessarias
quanto a arte do material que seja escolhido pela CONTRATADA, até a aprovagéo do
Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco Sa antes de
enviar o planejamento e cronograma de execucao, englobando todas as etapas, desde o
produto da divulgagdo até a formacao do banco de dados, e suas aplicagbes de
cruzamento de dados, dentro do software, rotinas e procedimentos, fluxogramas,
cronograma com previsdo de datas de execucao, quantificagdo dos recursos materiais e
humanos, dentre outros. A empresa vencedora devera entregar relatérios elaborados
dentro do software de todas as etapas do servico prestado, desde a sua elaboragao ate
a sua entrega.

SEGUNDA FASE: REALIZACAO DO CENSO PREVIDENCIARIO

a) A empresa contratada devera disponibilizar funcionarios suficientes para realizar os
agendamentos, via telefone, whatsapp, site oficial e/ou e-mail, da data do atendimento
presencial dos servidores do censo, de acordo com o cronograma, respeitando a ordem
estabelecida para esse fim, marcando a data e o horario do atendimento.

b) O agendamento também podera ser efetuado nos postos de atendimento mediante a
apresentagdo dos documentos pessoais originais definidos pelo Instituto Municipal de
Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco Sa .

c) A empresa contratada devera obedecer aos seguintes critérios de atualizagdo do
censo:

| - Censo Funcional: atualizagdo do histérico funcional do segurado desde a sua
admissdo junto aos Entes Federativos (vinculos funcionais, tempos de contribuigéo,
aposentadorias adquiridas, histdrico funcional, cargos e carreiras); e/ou na iniciativa
privada, mediante a apresentagdo de Certidao de Tempo de Contribuigao — CTC ou

CNIS;
\7/ i
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Il - Censo Cadastral: atualizacdo das informagdes cadastrais dos segurados, tais como:
nome, nacionalidade, endereco completo, documentos pessoais, comprovante de
residéncia, e-mail, nimero de telefone, estado civil, dependente, entre outros. Esta etapa
necessita da participagédo do servidor publico ativo, e seus dependentes, vinculados ao
Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco S3;

a) A empresa contratada devera realizar a captura via camera digital da foto dos
segurados para fins de cadastros no Sistema de Gestéao Previdenciaria.

b) O atendimento aos segurados afastados por doenca, gestantes de risco, na forma da
lei, sera realizado de forma diferenciada, em domicilio, pela CONTRATADA e com o
auxilio do Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco Sa,
realizando todas as etapas previstas, quais sejam, a atualizagéo cadastral e a captura da
foto do servidor de acordo com as caracteristicas descritas neste Termo de Referéncia.
Para atendimento domiciliar aos servidores impossibilitados de locomover-se por
problemas de saude, sera exigida a comprovagao mediante atestado ou laudo médico,
que comprove o impedimento de comparecimento.

c) Para os servidores ativos e dependentes residentes em outros Paises ou em cidades
em distancia igual ou superior a 300 Km (trezentos quildmetros) fica autorizado a
participacdo no censo, por procuragéo publica ou particular autenticada em cartdrio,
contendo no protocolo e no banco de dados as informagoes do procurador.

d) A empresa contratada emitira, no ato do atendimento, comprovante de participagao no
censo, que tera carater de confirmagéo de efetiva participacéo do servidor,

e) A empresa contratada emitira periodicamente, ou quando solicitado, o relatério de
gerenciamento em formato PDF, CSV, HTML, DOCX, TXT, XML ou XLS do
acompanhamento do Censo Previdenciario contendo a listagem por matricula e nome,
cargo, status do recadastramento (concluido, nao realizado, em andamento), entre
outros;

f) Caso o servidor publico municipal ativo e seus dependentes, ndo comparegam ao
censo no periodo de sua convocagdo, podera ocorrer o bloqueio de pagamento
conforme previsdo expressa em Decreto Municipal.

Il - Censo Financeiro: atualizacdo das informagées financeiras do segurado, desde a
data da sua admissdo no ente federativo (base de calculo, valor de contribuicoes
previdenciarias e beneficios recebidos). A CONTRATADA devera analisar a pasta fisica
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no arquivo morto de cada servidor ativo, e acrescentar, a cada més, as informacgoes
faltantes, bem como atualizar as informagdes necessarias na base de dados de cada
servidor. Essa atualizagao devera ser realizada dentro do sistema da CONTRATADA.

3.2. RECURSOS MINIMOS NECESSARIOS
3.2.1. A Contratante devera:

a) Disponibilizar, as suas expensas, para realizacdo do censo, estruturagcdo de no
minimo 01 (um) polo de atendimento que permita instalar os equipamentos necessarios,
contendo: salas, internet, mesas e cadeiras para acomodacao.

3.2.2. A Contratada devera:

a) A contratada devera utilizar solugao informatizada em ambiente web, bem como
devera se responsabilizar pelo fornecimento dos dados em layout compativel com o
software de gestdo utilizado pelo Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores
Publicos de Francisco Sa, para a concretizagéo do Censo Previdenciario;

b) Disponibilizar todo o material necessario para realizar a prestagao do servigo.

c) Disponibilizar postos de atendimento volantes/externos na impossibilidade de o
servidor ativo ou dependente, incapacitado, deslocar-se para a realizacao do censo;

d) Assumir os custos com o pessoal, inclusive encargos trabalhistas, alimentacao,
transporte e todas as despesas relacionadas a capacitagao dos técnicos que atuarao no
Censo Previdenciario. Arcar com os equipamentos e despesas relacionadas a montagem
de estrutura para a realizagdo de treinamentos que exigirem utilizacdo de sistemas
informatizados;

e) A contratada devera digitalizar os documentos pessoais, funcionais e cadastrais,
exigidos para o Censo Previdenciario dos segurados ativos e dependentes, visando
formar um banco de dados a ser entregue a contratante. Desta forma, digitalizar toda a
documentacao dos servidores e demais documentos que forem solicitados para os
segurados;

f) Atualizar as informagdes cadastrais dos servidores, tais como: enderego, CPF, e-mail,

numero de telefone, estado civil, dependentes. Realizar o cadastramento em
conformidade com as especificagées da Instrugdo Normativa. Esta etapa necessita da
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participagdo do servidor plblico ativo e dependentes vinculados ao Regime Préprio de
Previdéncia Social — RPPS;

g) Atualizar as informagées financeiras dos segurados, desde a data da sua admissao no
ente federativo (base de calculo, valor de contribuicdes previdenciarias e beneficios
recebidos);

h) Utilizar solugdo informatizada que contenha: controle de agendamentos, foto, video,
cadastro basico dos servidores, bem como devera se responsabilizar pelo fornecimento
dos dados em layout compativel com o software de gestao utilizado pelo Instituto
Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco Sa para a concretizagao
do Censo Previdenciario;

i) Prestar o servico de forma clara, objetiva, dirimindo quaisquer questionamentos a
respeito do Censo Previdenciario pessoalmente, via telefone, whatsapp e/ou correio
eletrénico.

3.3. DADOS CADASTRAIS

A realizagdo do Censo Previdenciario devera prever a coleta, de pelo menos, os
seguintes dados:

I. N° de matricula do segurado;

II. Nome completo;

I1l. Nome Social;

IV. Sexo;

V. Data de nascimento;

VI. Estado civil;

VII. Filiagao (obrigatério o nome da mae);

VIII. Nome do cdnjuge/companheiro;

IX. Ragal/cor,

X. Necessidades especiais;

Xl. Nacionalidade;

XIl. Naturalidade;

XIll. RG (n° /digito, data de expedigao, 6rgao emissor);
XIV. CPF (n°/digito);

XV. Titulo de Eleitor (n°, zona, Sec¢&o),

XVI. Carteira Nacional de Habilitacao (n°. / categoria / validade) (obrigatorio se cargo de
motorista);

XVII. PIS/PASEP; e -
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XVIII. Endereco:

CEP;

Logradouro;

Numero;

Complemento;

Bairro;

Cidade;

Unidade da Federagao;

XIX. Telefone de Fixo;

XX. Telefone celular;

XXI. E-mail

XXII. Lotacdo (obrigatério para os servidores ativos)

XXIIl. Escolaridade:

XXIV. Formagao:

XXV. Grau de instrugdo (ensino fundamental / equivalente, ensino médio / equivalente,
ensino profissionalizante, ensino superior, especializagdo, mestrado, doutorado,
aperfeicoamento, pés-doutorado).

3.4 DOS REQUISITOS MINIMOS DOS SOFTWARES A SEREM UTILIZADOS NO
CENSO

Para a realizacgéo do servigo de Censo, a CONTRATADA devera disponibilizar, durante a
execucdo do servico, software/aplicativo com, no minimo, as seguintes funcionalidades:

341 O sistema devera funcionar em plataforma WEB, utilizando conexao segura
HTTPS;

3.4.2. O Sistema devera operar sem a utilizagao ou instalagao de qualquer tipo de Plugin
ou emulador nos terminais de acesso (Cliente), com excegao dos sistemas para coleta
de foto;

34.3. A interface com usuario do software do censo deve ser realizada através de um
browser (devera funcionar com as versdes mais recentes, na data da contratagcado do

software) do Firefox, Chrome e Internet Explorer;

354. O sistema devera tratar o servidor como pessoa, fazendo vinculagao pelo CPF,
permitindo que aquele possua mais de uma vinculacgdo, conforme o caso;

3.6.5. O sistema devera:
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a) Permitir o registro, atualizacao e consulta dos dados dos servidores publicos
municipais ativos e seus dependentes

b) Permitir registrar todas as informagoes preenchidas antes de concluir a confirmagao
dos dados;

c) Permitir incluir e gerenciar a documentagao digitalizada dos servidores publicos
municipais (ativos e seus dependentes);

d) Permitir a consulta e manutengéo de todos os dados pessoais dos servidores publicos
municipais ativos contidos neste Termo de Referéncia;

e) Permitir que o sistema faga a busca do endereco a partir da digitagédo do CEP,
trazendo o endereco disponibilizado pelos correios;

f) Permitir aos servidores publicos municipais ativos realizarem um pré-cadastro de seus
dados pessoais e funcionais;

g) Permitir aos servidores realizarem o agendamento do censo presencial selecionando
data e periodo do dia. Caso o servidor ndo possa comparecer, o sistema devera
possibilitar a realizagdo de um novo agendamento;

h) Permitir emitir o protocolo de agendamento do censo presencial pelo servidor em
pagina web contendo, no minimo, a identificagdo do servidor com matricula e CPF, o
ntimero de protocolo e a data do agendamento;

i) Permitir que o facilitador tenha acesso aos dados pré-cadastrados pelo servidor,
podendo consulta-los e edita-los;

j) Permitir a geragdo e a impressao de relatorios gerenciais em formato PDF, CSV,
HTML, DOCX, TXT, XML ou XLS do acompanhamento do censo contendo a listagem
por matricula e nome, cargo, lotagao (secretaria/érgao), status do censo (concluido, ndo
realizado, pendente), observagao;

k) Por questbes de seguranga, o sistema devera, no primeiro acesso, exigir do segurado
uma validacédo de, no minimo, duas informagoes pessoais do servidor, como CPF e Data
de Nascimento;

3.2.6. Os requisitos obrigatorios e desejaveis do software ofertado deverao ser
comprovados por processo de analise de conformidade, o qual sera executado pela
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equipe Técnica do Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos de
Francisco Sa

3.2.7. O processo de homologagao do software acima referenciado devera compor a
fase de Prova de Conceito no processo licitatorio, em conformidade com os itens
definidos como obrigatorios e desejaveis constantes nas tabelas em anexo a este Termo
de Referéncia, sendo condicdo obrigatéria o atendimento pela licitante de 100% dos
requisitos definidos como obrigatérios na Tabela 01. Ademais, durante a Prova de
Conceito deverdo ser demonstrados pelo menos 70% dos requisitos definidos como
desejaveis, especificados na Tabela 02, com prazo de 05 (cinco) dias corridos para a
empresa licitante sanar os requisitos remanescentes que porventura ndo puderem ser
apresentados no mesmo ato;

3.2.8. A empresa licitante devera informar ao Instituto Municipal de Previdéncia dos
Servidores Publicos de Francisco Sa, na vigéncia do periodo dos 20 (vinte) dias corridos,
a aptidao para apresentar os itens remanescentes que porventura nédo tiverem sido
apresentados no dia da Prova de Conceito - correspondentes a no maximo 30% dos
desejaveis -, ficando a cargo do mesmo, o agendamento da data e horario para
demonstracéo e avaliagédo de tais itens;

3.2.9. A nao comprovacéo de atendimento aos requisitos e funcionalidades quando do
processo de homologagao do software ofertado acarretara na inabilitagéo da licitante.

3.2.10. O sistema devera conter gerenciamento de atendimentos realizados;

3211. A CONTRATADA devera realizar monitoramento de andlise grafica e/ou
quantitativa de atendimentos realizados, devendo repassar este acesso diariamente a
CONTRATANTE em tempo real;

3.2 12. A CONTRATADA devera conter uma etapa de analise dos documentos enviados
por cada segurado;

3213. O sistema da CONTRATADA devera registrar em tempo real a quantidade de
faltantes, devendo apresentar a CONTRATANTE em tempo real;

3.2.14. A CONTRATADA devera disponibilizar um Dashboard para a CONTRATANTE
analisar o andamento do censo em tempo real;

3.2.15. O sistema, com seus dados e aplicagdes, devera ser totalmente hospedado em
ambiente tecnoldgico sob responsabilidade da CONTRATADA.
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3.3. DA COLETA DA FOTO E DAS CARACTERISTICAS BIOMETRICAS

3.3.1. A coleta de fotos e videos dos segurados sera realizada com o objetivo especifico
de armazenar os dados biométricos para fins comparativos, a fim de verificar a
identidade do beneficiario;

332 A coleta sera realizada através de camera digital e os dados serdo armazenados
junto ao cadastro do segurado;

3 3 3 Os documentos/fotos serdo utilizados exclusivamente para os fins indicados neste
termo de referéncia. Em hipotese alguma, essas imagens e videos seréo utilizados para
propositos diferentes, explicitamente comunicados aos participantes. Além disso,
respeitando a privacidade, os dados visuais nao serao divulgados a terceiros sem o
consentimento dos participantes, a menos que haja obrigagdes legais que exijam tal
divulgacdo. Essa seguranga visa proteger a confidencialidade e os direitos dos
participantes.

3.4. DA EQUIPE MiNIMA NECESSARIA

34.1 A contratada devera disponibilizar e manter no decorrer da execugao das
atividades uma equipe técnica minima composta de:

342 Um Coordenador-Geral de projeto, com fungbées de diregéo, coordenagao e
controle, com formacdo, superior e experiéncia comprovada em atividades de
Coordenacdo de equipes em trabalhos similares, preferencialmente na area
Previdenciaria e area de Informatica e de Tecnologia da Informagdo, a quem deve,
manter-se informado e preparado para dirimir de imediato quaisquer questionamentos
urgentes que a contratante venha a apresentar no decorrer da prestagao do servico;

3.4.3 Um Coordenador de Regional, para cada polo de atendimento, de acordo com a
necessidade de cada regional definida na Instrugao Normativa, que sera responsavel por

orientar o andamento do censo no seu polo;

3.4.4 Um coordenador de informatica e/ou tecnologia da informagédo com formagéo na
area e experiéncia comprovada;

3.5. DOS CANAIS DE COMUNICAGAO
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3.5.1. Durante a execucdo do objeto do contrato a CONTRATADA devera manter
disponivel no minimo 1 (uma) linha telefonica local e numero de whatsapp para tirar
duvidas sobre a realizagdo do censo, estando os atendentes habilitados a tirar davidas
sobre o processo do recenseamento;

3.5.2. Também sera disponibilizado um e-mail para tirar as duvidas.

3.6. DOS PRODUTOS

Reunido Inicial - A contratada devera comparecer em reunido designada pela
contratante, antes da finalizagdo do contrato e da entrega dos produtos, com a
participacéo dos técnicos da equipe da contratada e dos servidores do Instituto Municipal
de Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco S&, onde serdo demonstrados os
resultados alcancados referentes aos servigos prestados no recenseamento do Censo
Previdenciario, tudo em conformidade com as orientagées da Unidade Gestora.

Produto 1 - Relatério de planejamento do censo e cronograma de execugao, no minimo
em 2 copias, em formato PDF, composto da descricao das diretrizes de implementacao
do processo do censo, englobando todas as etapas até a formacéo do banco de dados,
e suas aplicacées de cruzamento de dados, rotinas, procedimentos, fluxogramas,
cronograma com previsao de datas de execugao, quantificagao dos recursos materiais e
humanos, dentre outros.

Produto 2 - Relatério de criagdo do material de divulgacédo elaborado pela contratada.
Contendo as amostras das pegas publicitarias, do material de divulgacéo, de textos a
serem produzidos, publicagdes, manual e formularios; ou seja, de todas as atividades de
divulgacdo a serem realizadas e os meios que serao utilizados acompanhado dos
documentos de recebimento e aprovagao pela Contratante.

Produto 3 - Relatério de acompanhamento da execugao da divulgagéo. Apds o produto
2 a Contratada devera apresentar a descricéo detalhada da execucao da divulgacao,
incluindo os custos de todas as etapas do trabalho de campo.

Produto 4 - Relatérios mensais versando sobre as informagées funcionais composto
pela descrigdo dos segurados que tiveram suas informacdes inseridas no software de
gestao utilizado pelo Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos de
Francisco Sa e homologado pelo Coordenador Geral, designado pelo Instituto.

Produto 5 - Devera ser entregue toda a base de documentos que foi digitalizada durante
o censo, em meio digital, contendo os dados e o0s documentos dos segurados
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recenseados. Devera entregar também arquivo contendo todas as fotos coletadas, sendo
identificadas por CPF.

Produto 6 - Relatério final abordando e registrando:

I. Os resultados alcangados;

Il. As dificuldades encontradas;

1. A tecnologia e a metodologia utilizada;

IV. Os dados quantitativos e comparativos, concernentes aos servidores, explicitando a
situaco antes e apos o Censo Previdenciario;

V. Demonstrativo sintético da quantidade de servidores por categoria e por tipo de
beneficiario;

VI. Percentuais, identificagdo dos servidores nao cadastrados e custo total das suas
remuneragoes e contribuigées com estimativa dos possiveis prejuizos ao erario;

VII. Perfil dos segurados com confecgéo de relatério estatistico;

VIIl. Recomendacdes gerais;

IX. Relatérios de Inconsisténcias cadastrais:

« CPF nao cadastrados (para todas as situagoes);

« PIS/PASEP nao cadastrados;

- Data de nascimento ndo cadastrada;

« Sexo nao cadastrado;

« Nome da mae nao cadastrado,

- Data de ingresso no Servigo Publica ndo informada;

. Jornada de Trabalho Semanal nédo informada;

« Lotacéo néo informada.

A empresa contratada disponibilizara, em meio eletrénico, toda a documentagao
apresentada pelos servidores, ja digitalizada e organizada.

4. LEVANTAMENTO DE MERCADO

O proposito deste levantamento é identificar e analisar as solugdes disponiveis no
mercado que se adequam aos requisitos definidos pelo Instituto Municipal de Previdéncia
dos Servidores Publicos de Francisco S& para a contratagao de servicos de censo
previdenciario.

Foi realizada uma pesquisa extensa em portais de empresas que fornecem o
servico para Regimes Préprios de Previdéncia Social, bem como realizada analise de
licitagces similares realizadas por outros RPPS.
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Dados da pesquisa realizada sendo repassados para o responsavel pela pesquisa
de mercado, como subsidio para sua formalizagao. Na pesquisa de mercado a ser
realizada, constara o prego estimado da contratagao da solucéo.

5. PRAZO DE EXECUGAO E VIGENCIA DO CONTRATO

6.1. O prazo de execugdo e vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, contados a
partir da data da expedigao das ordens de servigos, podendo ser prorrogado no caso de
acordo entre as partes e em conformidade com a Lei Federal n.° 14.133, de 1° de abril de
2021 e alteragdes posteriores.

6. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

Conforme pesquisa de mercado a ser realizada pela Comissdo de Licitagédo do
Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco Sa (documentos
serdo acostados aos autos do processo). O valor estimado de acordo com a pesquisa de
mercado sera acrescentado no Termo de Referéncia anexado ao Edital a ser
confeccionado.

7. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUGAO

Nao se aplica.

8. BENEFiICIOS A SEREM ALCANGCADOS COM A CONTRATACAO

Diante do exposto, apresentamos abaixo 0s principais objetivos a serem alcancados por
meio da realizagdo do Censo Previdenciario e, consequentemente, desta contratagao:

® Manutengdo de uma base de dados com informacdes atualizadas para o apoio na
consisténcia de avaliagdes atuariais e nas auditorias realizadas pelos Controles Interno
(do préprio Ente) e Externo (do Tribunal de Contas e da Secretaria de Previdéncia do
Ministério da Fazenda);

® Atendimentos ao CNIS-RPPS e ao e-Social;

® Melhorar a classificacdo do Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos
de Francisco Sa junto a certificagéo institucional do Pro-gestao;

® Controle dos dados relativos a situagao cadastral de servidores;
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® Controle da situacédo dos servidores a disposi¢éo, em licenca e a se aposentar;
® Simular beneficios de aposentadoria com mais assertividade;

® Melhorar a celeridade na concessao dos beneficios de aposentadoria e pensao;
® Detectar possiveis fraudes;

® Existéncia de uma base de dados Unica, contemplando todos os servidores efetivos e
dependentes de todos os poderes e o6rgaos da Administragao Direta e Indireta,
segurados do Instituto Municipal de Previdéncia dos Servidores Publicos de Francisco
Sa.

9. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Pesquisa de Pregos e Orcamento do Objeto - Como ja mencionado ap6s este ETP,
sera providenciada Pesquisa de Precos para geracao do Orcamento do Objeto, que pelo
art. 18, § 1°, inciso VI da Lei n.° 14.133/2021, devera conter-se no Projeto Basico (ou
Termo de Referéncia).

Fiscalizagao - O Instituto ja possui em seu quadro um servidor capacitado para
fiscalizar e gerir o contrato a ser firmado, com experiéncia diante de contratacoes
antecedentes a esta, com objeto idéntico e familiarizado com as caracteristicas de um

Censo Previdenciario, razdo por que, neste quesito, ndo ha necessidade de outras
providéncias.

10. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS
Para a presente contratagdo nao se identifica impactos ambientais relevantes.
11. RESPONSAVEIS

ELVIS HENRIQUE RUAS RODRIGUES - RESPONSAVEL PELO PLANEJAMENTO DAS
CONTRATACOES.

Francisco Sa, 10 de abril de 2024.
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